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Regulamin voucherow

§1
Postanowienia ogoélne

Niniejszy regulamin okresla zasady sprzedazy i realizacji voucherow

Wystawcg voucherow jest Gotebiewski Holding Sp. z o. 0., Oddziat Hotel Gotebiewski w Biatymstoku, ul.
Patacowa 7,15 — 064 Biatystok, wpisang do rejestru przedsiebiorcow pod numerem NIP: 1251739335.

Wystawca posiada w swojej ofercie nastepujgce rodzaje voucherow:
kwotowe,
pobytowe.

Vouchery sg ewidencjonowane przez Wystawce, kazdy z voucherdéw posiada swoj indywidualny numer
identyfikacyjny.

Termin waznosci znajduje sie na voucherze. Data waznosci Vouchera nie ulega przedtuzeniu. Vouchery
mogg przewidywac¢ ograniczenia w zakresie dostepnosci termindw, w szczegdlnosci ograniczenia, co do
pobytu w terminach: tzw. ,dtugich weekendow”, swigt Bozego Narodzenia, Sylwestra, Nowego Roku, $wigt
Wielkanocnych.

Voucher moze by¢ wykorzystany jedynie w catosci i jednorazowo.

Voucher nie podlega zwrotowi i wymianie na gotowke.

§2
Warunki korzystania z Vouchera

Voucher moze zosta¢ wykorzystany u wystawcy w obiekcie Hotel Gotebiewski w Biatymstoku.

Wystawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utracenie lub uszkodzenie Vouchera od daty jego przekazania
do Nabywcy.



Nabywca jest zobowigzany do wczesniejszej rezerwacji pobytu. Podstawg do wykonania ustugi przez
Wystawce jest uprzednie okazanie Vouchera lub podanie jego numeru.

Nabywcy nie przystuguje prawo do otrzymania zwrotu reszty w przypadku niewykorzystania catej kwoty.

W przypadku gdy cena za ustuge przewyzsza wartos¢ Vouchera Nabywca lub posiadacz Vouchera
zobowigzany jest do zaptaty réznicy.

Wystawca ma prawo odmowi¢ realizacji Vouchera w nastepujgcych przypadkach:

uptyw terminu waznosci Vouchera

uszkodzenie Vouchera uniemozliwiajgce odczytanie jego indywidualnego numeru identyfikacyjnego
nie dokonano uprzednio rezerwacji zgodnie z trescig powyzej.

§3
Postanowienia koncowe

Wraz z otrzymaniem Vouchera Nabywca oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig regulaminu oraz zaakceptowat
jego postanowienia.

Wystawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego.
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Hotel Gotebiewski w Biatymstoku
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